[bookmark: _GoBack]Показатели доступности и качества медицинской помощи:
	Наименование критерия
	Единица измерения
	Целевое значение

	
	
	2016г.
	2017г.
	2018 г.

	Удовлетворенность населения медицинской помощью, в том числе:
	Процент от числа опрошенных
	79
	68
	71

	- городского населения;
	
	55
	50
	52

	- сельского населения
	
	24
	18
	19

	Количество обоснованных жалоб, в том числе на отказ в оказании медицинской помощи, предоставляемой в рамках территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи
	единиц
	0
	0
	0



