Режим работы медицинской организации: Понедельник-Среда-Пятница с 09:00-22:00
Вторник-Четверг-Суббота с 07:00-19:00
График работы двухсменный:
Пт-Ср-Пт.                                                                    Вт-Чт-Сб.
1 смена 9:00-14:00                                              1 смена 07:00-13:00
2 смена 16:00-22:00                                            2 смена 14:00-19:00
Об условиях оказания медицинской помощи, установленных территориальной программой государственных гарантий оказания гражданам РФ бесплатной медицинской помощи, в том числе сроков оказания медицинской помощи
Пациентам оказывается специализированная высокотехнологичная, медицинская помощь бесплатно в амбулаторно-поликлинических условиях и в условиях дневного стационара, включает в себя лечение заболеваний и состояний, требующих использование специальных методов и сложных медицинских технологий.
Виды оказываемых услуг: плановая специализированная высокотехнологичная помощь: гемодиализ и гемодиафильтрация онлайн.
[bookmark: _GoBack]Помощь оказывается в плановом порядке. Пациенты поступают по решению комиссии на базе ГБУЗ РКБ г.Владикавказ.
Показатели доступности и качества медицинской помощи:
	Наименование критерия
	Единица измерения
	Целевое значение

	
	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Удовлетворенность населения медицинской помощью, в том числе:
	Процент от числа опрошенных
	67
	68
	69

	- городского населения;
	
	67
	68
	69

	- сельского населения
	
	67
	68
	69

	Количество обоснованных жалоб, в том числе на отказ в оказании медицинской помощи, предоставляемой в рамках территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи
	единиц
	0
	0
	0



